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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.12 МЕНЕДЖМЕНТ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.12 Менеджмент в 

профессиональной деятельности является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее – ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование. 

Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: 

Учебная дисциплина ОП.12 Менеджмент в профессиональной деятельности 

входит в общепрофессиональный цикл в структуре ППССЗ. 

Результатом освоения учебной дисциплины является овладение 

обучающимися общими (ОК) и профессиональными (ПК) компетенциями. 

 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной
 деятельности, применительно к различным контекстам 

ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и 
интерпретации информации и информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста;. 
ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 
ПК 11.1 Осуществлять сбор, обработку и анализ информации для 

проектирования баз данных. 

Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины 

Целью данной дисциплины является освоение студентами основных принципов и 

методов организации и управления, изучение, систематизация и закрепление 

теории и практики управления предприятиями в современных условиях 

хозяйствования, процессами принятия решений в области менеджмента, 

ознакомление с современными методами и приемами работы в условиях 

отраслевой конкуренции. 

Задачи изучения дисциплины: 

- понимать сущность, основные принципы и функции менеджмента 

- критически оценивать различные теории, школы, существующие в данной 

области; 

- разбираться в основных проблемах и тенденциях современного менеджмента; 

- понимать технологию менеджмента; 

- уметь применять полученные теоретические знания для решения конкретных 



 

управленческих задач. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен иметь практический 

опыт: 

- Выполнять сбор, обработку и анализ информации для проектирования баз данных. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

- распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; определять 

этапы решения задачи; 

- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

- составить план действия; 

- определить необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; - 

реализовать составленный план; 

- оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника); 

- определять задачи для поиска информации; 

- определять необходимые источники информации; 

- планировать процесс поиска; 

- структурировать получаемую информацию; 

- выделять наиболее значимое в перечне информации; 

- оценивать практическую значимость результатов поиска; 

- оформлять результаты поиска; 

- организовывать работу коллектива и команды; 

- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе

 профессиональной деятельности; 

- грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

- применять средства информационных технологий для решения профессиональных 

задач; 

- использовать современное программное обеспечение; 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 

темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 



 

кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); 

- писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

- работать с документами отраслевой направленности; 

- собирать, обрабатывать и анализировать информацию на предпроектной стадии. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и 

жить; 

- основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

- алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 

- методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

- структуру плана для решения задач; 

- порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; 

- номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; приемы структурирования информации; 

- формат оформления результатов поиска информации; 

- психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности 

личности; 

- основы проектной деятельности; 

- особенности социального и культурного контекста; 

- правила оформления документов и построения устных сообщений. 

- современные средства и устройства информатизации; 

- порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной 

деятельности; 

- правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

- основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; особенности произношения; 

- правила чтения текстов профессиональной направленности; 

- методы описания схем баз данных в современных СУБД; 

- основные положения теории баз данных, хранилищ данных, баз знаний; 

- основные принципы структуризации и нормализации базы данных; 

- основные принципы построения концептуальной, логической и физической модели 

данных. 



 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

всего объем нагрузки обучающегося – 50 часов, в 

том числе: учебных занятий - 50 часов; 

самостоятельной работы – 0 часов. 
 

 

1.5. Результаты освоения учебной дисциплины 
Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение студентами 

следующих результатов: 

• личностных: Личностные результаты освоения основной образовательной 

программы обучающимися должны отражать готовность и способность обучающихся 

руководствоваться сформированной внутренней позицией личности, системой 

ценностных ориентаций, позитивных внутренних убеждений, соответствующих 

традиционным ценностям российского общества, расширение жизненного опыта и опыта 

деятельности в процессе реализации основных направлений воспитательной 

деятельности.  

-Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, 

обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и 

проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и 

девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально 

опасное поведение окружающих  

- Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность 

собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и 

профессионального конструктивного «цифрового следа»  

- Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том 

числе цифровой 

- Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том числе 

самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному 

образованию как условию успешной профессиональной и общественной деятельности. 

• метапредметных:  Метапредметные результаты освоения основной 

образовательной программы должны отражать: Овладение универсальными учебными 

познавательными действиями: 

1. умение самостоятельно определять цели и составлять планы; самостоятельно 

осуществлять, контролировать и корректировать учебную и внеучебную 

деятельность; использовать все возможные ресурсы для достижения целей; 

выбирать успешные стратегии в различных ситуациях. 

2. умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе совместной 

деятельности, учитывать позиции другого, эффективно разрешать конфликты. 

3. готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной 

деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках 

информации, критически оценивать и интерпретировать информацию, получаемую 

из различных источников. 

4. умение использовать средства информационных и коммуникационных технологий 

в решении когнитивных, коммуникативных и организационных задач с 

соблюдением требований эргономики, техники безопасности, гигиены, 



 

ресурсосбережения, правовых и этических норм, норм информационной 

безопасности.  

5. владение навыками познавательной рефлексии как осознания совершаемых 

действий и мыслительных процессов, их результатов и оснований, границ своего 

знания и незнания, новых познавательных задач и средств их достижения. 

6. вносить коррективы в деятельность, оценивать соответствие результатов целям, 

оценивать риски последствий деятельности; 

7. развивать креативное мышление при решении жизненных проблем; 

8. владеть навыками учебно-исследовательской и проектной деятельности, навыками 

разрешения проблем; 

9. способность и готовность к самостоятельному поиску методов решения 

практических задач, применению различных методов познания; 

10. овладение видами деятельности по получению нового знания, его интерпретации, 

преобразованию и применению в различных учебных ситуациях, в том числе при 

создании учебных и социальных проектов; 

11. формирование научного типа мышления, владение научной терминологией, 

ключевыми понятиями и методами; 

12. ставить и формулировать собственные задачи в образовательной деятельности и 

жизненных ситуациях; 

13. выявлять причинно-следственные связи и актуализировать задачу, выдвигать 

гипотезу ее решения, находить аргументы для доказательства своих утверждений, 

задавать параметры и критерии решения; 

 

• предметных: 

1. Сформированность представлений о роли информации и связанных с ней процессов 

в окружающем мире. 

2. Владение системой базовых знаний, отражающих вклад информационных 

технологий в формирование современной научной картины мира; 

3. Сформированность представлений о способах хранения и простейшей обработке 

данных 

4. Сформированность базовых навыков и умений по соблюдению требований техники 

безопасности, гигиены и ресурсосбережения при работе со средствами 

информатизации. 

5. Владение опытом построения и использования компьютерно-математических 

моделей, проведения экспериментов и статистической обработки данных с 

помощью компьютера, интерпретации результатов, получаемых в ходе 

моделирования реальных процессов; умение оценивать числовые параметры 

моделируемых объектов и процессов; сформированность представлений о 

необходимости анализа соответствия модели и моделируемого объекта. 

6. Владение перечнем знаний и умений с целью овладения указанным видом 

профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными 

компетенциями. 
 
 



 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы 
Объем 

часов 

Всего объем образовательной нагрузки 50 

Всего занятий 50 

в том числе:  

 учебные занятия 36 

 практические занятия 14 

 консультации  

Самостоятельная работа обучающегося (всего) - 

Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета 



1
1 

 

 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.12 МЕНЕЖДМЕНТ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся Объем в 

часах 

Коды компетенции, 

формированию 

которых способствует 

элемент программы 

1 2 3 4 

Тема 1. Сущность и 

характерные черты 

современного 

менеджмента 

Содержание учебного материала  ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10, ОК 11, ПК 

11.1 

Понятие менеджмента. Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности. 

Цели и задачи управления организациями. История развития менеджмента. 
2 

Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности. 2 

Тема 2. Основные 

функции 

менеджмента 

Содержание учебного материала  ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10, ОК 11, ПК 

11.1 

Принципы планирования. Виды планирования. Основные этапы планирования. 2 

Организационные структуры управления, особенности построения 2 

Понятие мотивации, факторы мотивации. 2 

Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный. Основные этапы контроля. 
2 

Типы организационных конфликтов.  
2 

Методы управления конфликтами. Природа и причины стресса 
2 

Процесс принятия управленческих решений 2 

Практические занятия 

1. Выполнение фрагмента SWOT-анализа (С использованием ПК). 

2. Анализ миссии заданной организации 

3. Решение ситуационных задач по оценке систем мотивации труда 

Анализ конфликтной ситуации с применением методов разрешения конфликтов 
4. Решение ситуационных задач по принятию управленческих решений 

 

2 

2 

2 

 
2 

Тема 3. Основы 

управления 

персоналом 

Содержание учебного материала  ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10, ОК 11, ПК 
11.1 

Сущность управления персоналом. Теоретические предпосылки процесса управления 

персоналом на основе передового отечественного и зарубежного опыта. 
2 

Сущность отбора персонала. Современные формы и методы отбора персонала. Организация 

собеседование с персоналом. Подбор и оценка персонала. Порядок проведения инструктажа 

сотрудников 

 

2 

 
1 Проводится в соответствии с календарным графиком 



1
2 

 

 Адаптация персонала 2  

Развитие персонала 2 

Оценка персонала 2 

Практические занятия 

1. Разработка программы адаптации персонала 

2. Разработка программы развития персонала 
3. Разработка системы оценки персонала 

2 

2 

 

Тема 4. 

Особенности 

менеджмента в 

области 

профессиональной 

деятельности 

Содержание учебного материала  ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 5, 

ОК 9, ОК 10, ОК 11, ПК 

11.1 

Особенности деятельности в сфере информационных систем и программирования. 2 

Основные задачи организационно-управленческой деятельности (менеджмента) в сфере 

информационных систем и программирования. 
2 

Коммуникации в системе профессиональной деятельности 2 

1. Идентификация рисков предприятия. Распределение рисков по вероятности их 

возникновения и степени влияния. 

2 

Практические занятия 
2. Составление плана деловой беседы с заказчиком 

 

2 
 Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет   

Всего: 50  



 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: 

Кабинет Социально-экономических дисциплин, оснащенный следующим 

оборудованием и техническими средствами обучения: 

- рабочее место преподавателя; 

- посадочные места обучающихся (по количеству обучающихся); 

- учебные наглядные пособия (таблицы, плакаты); 

- тематические папки дидактических материалов; 

-комплект учебно-методической документации; 

-комплект учебников (учебных пособий) по количеству обучающихся. 

 
 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные 

ресурсы, рекомендуемых для использования в образовательном процессе 

Основные источники: 

 
Иванова, И. А. Менеджмент : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 305 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 

978-5-9916-7906-0. — URL : https://urait.ru/bcode/471003 

Коротков, Э. М. Менеджмент : учебник для среднего профессионального 

образования / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 566 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08046-

9. — URL : https://urait.ru/bcode/469833 

Мардас, А. Н. Основы менеджмента. Практический курс : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / А. Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 175 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5- 534-08328-6. — URL : https://urait.ru/bcode/472512 

Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Ю. В. 

Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2021. — 448 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02995-6. — 

URL : https://urait.ru/bcode/472002 

Михалева, Е. П. Менеджмент : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / Е. П. Михалева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 191 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-5662-

7. — URL : https://urait.ru/bcode/468306 

https://urait.ru/bcode/471003
https://urait.ru/bcode/469833
https://urait.ru/bcode/472512
https://urait.ru/bcode/472002
https://urait.ru/bcode/468306


 

Дополнительные источники: 

 
Астахова, Н. И. Менеджмент : учебник для среднего профессионального 

образования / Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин ; под общей редакцией Н. И. Астаховой. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 422 с. — (Профессиональное образование). 

— ISBN 978-5-9916- 5386-2. — URL : https://urait.ru/bcode/477870 

Гапоненко, А. Л. Менеджмент : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / А. Л. Гапоненко ; ответственный редактор А. Л. 

Гапоненко. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 396 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534- 02049-6. — URL : https://urait.ru/bcode/469426 

Коргова, М. А. Менеджмент. Управление организацией : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / М. А. Коргова. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 197 с. — (Профессиональное образование). — 

ISBN 978-5-534- 12330-2. — URL : https://urait.ru/bcode/475733 

Менеджмент: методы принятия управленческих решений : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / П. В. Иванов [и др.] ; под редакцией П. В. 

Иванова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 276 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13050-8. — URL : 

https://urait.ru/bcode/475768 

 

 

 

Интернет-ресурсы: 

 

1. ЭБС biblio-online.ru 

https://urait.ru/bcode/477870
https://urait.ru/bcode/469426
https://urait.ru/bcode/475733
https://urait.ru/bcode/475768


 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса  освоено 

полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все 

предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены,  качество  их 

выполнения оценено высоко. 
 

«Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

некоторые  умения 

сформированы недостаточно, 

все предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, некоторые виды 

заданий выполнены с 

ошибками. 

 

«Удовлетворительно»  - 

теоретическое содержание 

курса освоено частично, но 

пробелы не носят 

существенного характера, 

необходимые умения работы 

с освоенным материалом в 

основном сформированы, 

большинство 

предусмотренных 

программой обучения 

учебных заданий выполнено, 

некоторые из выполненных 

заданий содержат ошибки. 
 

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса не освоено, 

необходимые умения не 

сформированы, выполненные 

учебные задания содержат 

грубые ошибки. 

Примеры форм и методов 

контроля и оценки 

• Компьютерное 

тестирование на знание 

терминологии по теме; 

• Тестирование 

• Контрольная работа 

• Наблюдение за 

выполнением 

практического задания. 

(деятельностью студента) 

• Оценка выполнения 

практического 

задания(работы) 

• Подготовка и 

выступление с докладом, 

сообщением, презентацией 

• Решение 

ситуационной задачи 

Функции, виды и психологию 

менеджмента 

Методы и этапы принятия решений 

Технологии и инструменты 

построения карьеры 

Особенности менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности 

Основы организации работы 

коллектива исполнителей; 

Принципы делового общения в 

коллективе 

Перечень умений, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

Управлять рисками и конфликтами 

Принимать обоснованные решения 

Выстраивать траектории 

профессионального и личностного 

развития 

Применять информационные 

технологии в сфере управления 

производством 

Строить систему мотивации труда 

Управлять конфликтами; 

Владеть этикой делового общения 
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